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Resumen

Objetivo: Mapear la evidencia cientifica sobre la influencia del entorno de aprendizaje
en la satisfaccion académica del estudiante de enfermeria. Métodos: La busqueda de
informacion se realizo en cuatro bases de datos (SciELO, PubMed, Scopus y en la
plataforma EMBASE), desde el mes de mayo a setiembre del 2024, se utilizaron los
descriptores de salud “entorno de aprendizaje”, “satisfaccion académica’, “estudiantes
de enfermeria” y los operadores booleanos “AND” y “OR’. El reporte se realizé segun
la guia PRISMA. Resultados: La evidencia sugiere que el entorno de aprendizaje
influye en la satisfaccion académica de los estudiantes. Conclusion: La literatura
cientifica muestra que existe relacion entre la satisfaccion de los estudiantes de
enfermeria y el entorno de aprendizaje, de ello se evidencia tanto entornos clinicos
como virtuales; por otro lado, senala de manera especifica qué aspectos u elementos
no satisfacen las percepciones de los estudiantes, los cudles deben ser considerados a
fin se puedan tomar las acciones correspondientes de manera oportuna que conlleven
a favorecer y fortalecer entornos de aprendizaje positivos.

Palabras clave: ambiente; aprendizaje; satisfaccion personal; Estudiantes de
Enfermeria (fuente: DeCS BIREME).

Objective: To map the scientific evidence on the influence of the learning environment
on academic satisfaction of nursing students. Material and methods: The search for
information was carried out from May to September 2024 in four databases (SciELO,
PubMed, Scopus and on the EMBASE platform). The health descriptors “learning
environment”, “academic satisfaction”, “nursing students”, and the Boolean operators
‘AND” and “OR” were used. The report was made according to the PRISMA guide.
Results: Evidence suggests that the learning environment influences students’ academic
satisfaction. Conclusions: The scientific literature shows that there is a relationship
between the satisfaction of nursing students and the learning environment, which is
evidenced by both clinical and virtual environments. On the other hand, it specifically
points out which aspects or elements do not satisfy students’ perceptions, which should
be considered in order to take appropriate actions in a timely manner that willlead to
fostering and strengthening positive learning environments.

Keywords: Environment; Learning; Personal satisfaction; Nursing students. (Source:
MeSHNLM).
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1. Introduccion

La calidad educativa representa un componente
fundamental de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, especificamente en el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4, que busca garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad que promueva
oportunidades de aprendizaje permanente para todos
(1). Esta calidad educativa se operacionaliza mediante
el desarrollo de competencias en los estudiantes que
les permitan responder efectivamente a las demandas
dinamicas de la sociedad contemporanea y a los
contextos socioecondmicos cambiantes (2).

En el Ambito universitario, los estudiantes como
integrante delacomunidad educativa y usuarios delos
servicios educativos se convierten en uno delos agentes
que evaluan las ensenanzas recibidas considerando
ademas las vivencias, experiencias que experimentan
alolargo de suformacion profesional. En ese contexto,
la evaluacién de esta calidad educativa se realiza
frecuentemente a través de la satisfaccion académica del
estudiante, considerada como una medida de eficacia
institucional y un indicador relevante de la experiencia
educativa integral (3).

La satisfaccion definida como un estado mental,
comprende las respuestas intelectuales, materiales y
emocionales de los individuos ante el cumplimiento
de una necesidad o deseo de informacion (4).
Asimismo, la Real Academia de la Lengua sefala que
esta relacionado con la tranquilidad que adquiere
una persona luego de responder a una queja (5). Esto
representa que la satisfaccion es una forma de evaluar
la percepcion del proceso enseflanza aprendizaje
vivenciado por los estudiantes universitarios, puesto
que esta referido a un adecuado estado de bienestar (6).
En el iambito académico, satisfaccion es definida como
el bienestar que logra percibir el estudiante después
de haber sido cubierto sus expectativas con relacidon
a la formacion preprofesional recibida; conocer la
satisfaccion permite identificar areas de mejora la
calidad educativa, disminuir la desercidn estudiantil,
el cambio de profesion, por tltimo, favorece laimagen
delainstituciéon formadora (7).

Entre los factores relacionados con la satisfaccion
de los estudiantes universitarios se han descrito:
aspectos académicos, que incluye planes, programas
y contenidos de estudio (8,9); lo relacionado con
los docentes, que engloba conocimientos, nivel de
estudio, habilidades pedagodgicas, dominio de los
temas, formas de comunicarse frente al grupo, uso de

materiales didacticos entre otros (8-11) ; personales,
relacionado con los estudiantes como el sentido de
pertenencia, interés por el éxito, autorrealizacion,
facilidad para relacionarse conlos companeros (8,9,12);
institucionales incluye a las cualidades institucionales,
como los servicios de apoyo administrativos,
seguridad, tutorias, manejo de redes sociales (8,10,13);
infraestructura , relacionado a las edificaciones ,
equipamiento, accesibilidad, condiciones de las
aulas (7,12,13).; extracurriculares como actividades
culturales, artisticas, deportivas (8,15) , formacion
de grupos para lectura, participacién en servicios
comunitarios (16); vinculacion que incluye intercambio
académico, participaciéon con empresas, simposios,
coloquios, didlogos institucionales, apoyo para la
insercion laboral, centro de investigacion cientificay
tecnologica (16).

Sin embargo, un estudio de revision integrativa destaca
quelos principales aspectos asociados con la satisfaccion
enlosestudiantes de enfermeria comprenden el entorno
deaprendizaje, el plan de estudios, la interaccion social
(17). Entendiendo, el entorno de aprendizaje como
el clima social, y psicosomatico de aprendizaje, en el
cual los estudiantes interactian con sus compareros
y docentes, a la vez que experimentan aspectos
relacionados con el curriculo y las instalaciones
brindadas por la institucion formadora (18).

Por otro lado, el entorno de aprendizaje esta
estrechamente vinculado con elambiente educativo que
involucra todo, se establece en las interacciones durante
el proceso educativo, incluyendo las experiencias,
vivencias, asi como las condiciones socioafectivas,
las condiciones materiales, las actitudes ademads de
la infraestructura (19). En contraste, un entorno de
aprendizaje desfavorable, origina en los estudiantes
estrés, cansancio, inasistencia, miedo, pérdida de
interés por adquirir conocimiento, entre otros los
cuales repercutiran de manera negativa en el desarrollo
de competencias que todo estudiante debe adquirir al
finalizar su formacion superior (20).

La sistematizacion de la literatura sobre la influencia
del entorno de aprendizaje enla satisfacciéon académica
del estudiante de enfermeria resulta esencial para
identificar y caracterizar las evidencias disponibles en
este campo emergente, precisar los hallazgos principales
derivados de investigaciones previas, y generar
conocimiento que oriente futuras investigaciones y la
toma de decisiones en las instituciones formadoras de
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profesionales de enfermeria. Por tanto, el objetivo es
mapear la evidencia la evidencia cientifica sobre de la

2. Métodos
Tipo de estudio

Revision de alcance desarrollado durante los meses
de junio 2024 hasta julio del 2025, teniendo en cuenta
las directrices de JBI que comprende etapas iniciando
conla eleccion del enfoque de seleccion, seguido por el
planteamiento del titulo, actualizaciones metodologicas,
ladescripcion delos criterios de inclusion ,descripcion
de la estrategia de busqueda, la seleccién y cribado
de la evidencia , la extraccion de datos, el andlisis de
datos, presentacion de los resultados y las conclusiones
correspondientes (21)

Pregunta de investigacion:

;En estudiantes de enfermeria qué estudios se han
publicado sobrela influencia del entorno de aprendizaje
en la satisfaccion académica?

Tabla 1. Estrategia de biisqueda.

Entorno de aprendizaje en la satisfaccion académica

influencia del entorno de aprendizaje en la satisfaccion
académica del estudiante de enfermeria.

Mnemonico

Se utilizo el formato PICOT, siendo P (estudiantes de
enfermeria), I (exposicion a entorno de aprendizaje), C
(noaplica), O (satisfaccion con entorno de aprendizaje),
T (2014-2024).

Para la precision de la busqueda se seleccionaron los
Descriptores en Ciencias de la Salud (DeCS) y MeSH
(Medical Subject Headings) en inglés y se aplicaron
los operadores logicos Boléanos AND y OR y la
combinacion de ellos.

Serealizé la construccion del algoritmo correspondiente
utilizando también la inteligencia artificial (tabla 1). Se
revisaron las bases de datos de SCiELO, Pub Med, Scopus
y en la plataforma EMBASE

Base de datos /
Descriptores Estrategia de busqued
Plataforma riptor rategl usqueda
Estudiantes de enfermeria:
Estudiantes de enfermeria:
“nursing students” student nurses’,
“undergraduate nursing students”, . » A « »
« & . & » (“nursing students” OR “student nurses
bachelor of nursing students « : »
OR “undergraduate nursing students
o OR “bachelor of nursing students”) AND
Entorno de aprendizaje: « . . » « .
PubMed « . ; - (“learning environment” OR “educational
learning environment’, . 5 D « . . »
Scopus “educational environment” environment” OR “academic environment
SciELO “scademic environment” ’ OR “classroom environment” OR “clinical
EMBASE , learning environment”) AND (“academic

« . » . .
classroom environment”, clinical

learning environment”

Satisfaccion:

“academic satisfaction”, “student

satisfaction”, “satisfaction with

nursing education”. “satisfaction

with learning”

satisfaction” OR “student satisfaction” OR
“satisfaction with nursing education” OR
“satisfaction with learning”)

Proceso de seleccion de estudios y extraccion de datos.

Se seleccionaron los estudios siguiendo los criterios de inclusion, se analizaron los titulos de las investigaciones,

asi como los resimenes pertinentes, posteriormente se seleccionaron estudios que sean accesibles al contenido

de manera completa, se excluyeron investigaciones que no tengan relacién con el presente estudio. Se extrajeron
los datos que proporcionen respuesta a los objetivos y a la pregunta de investigacion.
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3. Resultados

Seincluyeron articulos originales accesibles sin costo en idioma inglés y espafol. Producto de la busqueda dela
informacion en un inicio se obtuvo 142 articulos, de los cuales se eliminaron por duplicidad 37, posterior a ello
se realizo el cribado obteniendo 11 articulos como resultado final, los cuales respondian al objetivo del estudio
planteado. Se emple6 el diagrama de flujo PRISMA a fin se sefiale de manera especificalos pasos correspondientes

(Figura1).

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA 2020.

Identificacion de estudios a través de bases de datos y registros
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5 Registros identificados a partir de:
=) Base de datos (4) —
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_8 Estudios incluidos enla revision
‘3 (n=11)
o] Registros de los estudios incluidos
| (n=11)

Registros retirados antes de la inspeccion
Registros duplicados eliminados (n =37)

Registros excluidos
(n=94)

Registros no recuperados
(n=0)

Enlatabla2, se presenta informacion relevante de los estudios seleccionados, los cudles serviran como evidencia

para el analisis posterior.

Tabla 2. Caracteristicas y resumen de los estudios revisados.

Autor/afio/ pais Objetivo

Entorno de aprendizaje

Satisfaccion académica Relacion entre satisfaccion académica y

entorno de aprendizaje

Benti, et al., (22) Investigar los factores

/2022 que influyen en la SA de

Etiopia los EE con su EA clinico
en una universidad de
Etiopia

Consideré como EA: tipo
de sala de enfermeria, tipo
de hospital y frecuencia
de reunién con su docente
durante las practicas
clinicas.

Los EE reportan una baja SA  El nivel de SA de los EE con el EA se

clinica (60,1%). El nivel de relaciond con el tipo de hospital en

SA con el ambiente clinico donde llevaron su tltima practica
alcanz6 un 50% mientras clinica (p<0,05). Los EE que realizan sus
que el rol de la enfermera practicas clinicas en un hospital primario
docente alcanzé solo el (OR: 7,883; p<0,05) muestran mayor SA
34.6 %. en comparacion con quienes realizan sus

practicas en un hospital especializado.
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Cervera, et al., (23)
/2022/
Espafa

Moreno, et al., (24)
/ 2022/ Espana

Johannessen, et
al., (25)/

2021/ Noruega

Lengetti, et al., (26)
/2021/

EE. UU

ParK Youngsoon et
al,, (27)/

2021/ Corea

Rodriguez, et al.,
(28) 72020/

Espana

Investigar la relacion
entre el nivel SA de los
EE con sus practicas
clinicas, el EA clinico y
la participacion de los
tutores en las practicas
clinicas en los centros
de atencion primaria de
Espaiia.

Evaluar la SA con la for-
macioén virtual de los EE
del cuarto ano del grado
de diferentes universida-
des a nivel internacional
durante la pandemia por
SARS- CoV-2.

Comparar los resultados
previos de la SA de los
EE, explorar y discutir
las asociaciones entre la
SA en las dimensiones
CLES+T medidas y otras
variables que caracteri-

zan su supervision.

Examinar la influencia
ERT en las actitudes de
las personas en términos
de SA del estudiante.

Identificar las correla-
ciones entre la SA con
la practica clinica y EA
clinico y el estrés en la
practica clinica Se buscé
el efecto mediador del
estrés

Analizar las percepciones
de los EE sobre el EA cli-
nico y la supervision y la
relacion entre su SAy la
intencién de permanecer
en los hospitales donde
realizaran sus practicas.

Menciona las dimensiones
de la escala CLES+T:
relacion de supervision,
ambiente,

pedagogico en la sala, rol de
la enfermera docente, estilo
de liderazgo de la jefa de
sala, locales de enfermeria
en la sala apreciados.

Consider6 el Ambito virtual
debido a las restricciones
impuestas por la pandemia.
Incluye aspectos curricu-
lares, propuesta didactica,
entorno tecnolégico y
tutoria.

El EA incluye el ambiente
pedagogico, la relacion de
supervision y el rol de la
enfermera docente.

Los predictores de SA se
reportan en atributos del
estudiante: competencia tec-
nolégica, experiencia previa
con cursos en linea, uso de
tecnologia en clases. Como
atributos del docente: par-
ticipacion en la ensenanzay
uso de la tecnologia.

Utiliza la escala UCEEM
para medir el EA clinico
basada en 5 factores: patron
de interaccién en el lugar de
trabajo, igualdad de trato,
calidad del aprendizaje y
supervision, preparacion
del entorno de aprendizaje
clinico, y oportunidad de
aprendizaje.

El EA en base a la escala
CLES +T incluye factores:
relacion de supervision,
ambiente pedagogico, rol
de la enfermera docente
en la practica clinica, estilo
de liderazgo de la jefa del
servicio y ambientes de
enfermeria.

Colegio de Enfermeros del Peru

Entorno de aprendizaje en la satisfaccion académica

El nivel medio de SA con
las practicas clinicas obtuvo
un puntaje de 8,89+ 1,22
sobre un puntaje de 10.

El mayor puntaje lo tuvo:
“relacion de supervision
“(media =4,57 +-0,54 sobre
5)y “locales de enfermeria
en la sala” con puntaje bajo
(media=3,84+-0,83 sobre 5)

La SA de los EE con la for-

macioén virtual es negativa.

El aspecto curricular tuvo
mayor insatisfaccion (84,5%),
de ello el item relacionado
al nivel detallado del conte-
nido presentado.

La satisfaccién fue positiva
(media =4,05). La dimension
“ambiente pedagogico”

tuvo media = 4,29 resalto

el item “habia un ambiente
positivo en la sala”. El “rol de
la enfermera docente” tuvo
el menor puntaje con una
media de 4,01.

La SA de los EE con la ERT
fue de poco satisfactoria con
una media de 2,79 en base
de una escala de 5 puntos,
con un puntaje menor a
igual cuando lo compararon

con las clases presenciales.

Los EE presentaron SA
con el EA clinico teniendo
una puntuacion media de
3,71+-0,83, de un cuestio-
nario de 5 preguntas. El
mayor puntaje “calidad de
aprendizaje y supervisién
(media=38,71+-0,55). El factor
con menor puntaje fue
“preparacion para los estu-
diantes (media=2,96+-0,78)

La satisfaccién de los EE con
el EA fue positiva. El factor
de supervision tuvo mejor
puntaje con una media de
38.89. Con menor puntaje fue
“rol de la enfermera docen-
te” con una media =3,36. De
ello: “la docente era capaz
de integrar el conocimiento
la practica diaria”

La SA de los EE con las practicas clinicas
se correlaciond con el puntaje general del
CLES +T (R=0,665;

R2 =0,442; p<0,001) y con todas las
puntuaciones de sus dimensiones.
Destaca la dimensién “ambiente
pedagogico en la sala “que muestra un R
=0,677; R2=0,459; p<0,001.

La SA de los EE con las practicas clinicas
se correlaciono con el puntaje general del
CLES +T (R=0,665;

R2 =0,442; p<0,001) y con todas las pun-
tuaciones de sus dimensiones.

Destaca la dimensioén “ambiente pedago-
gico en la sala “que muestra un R =0,677;
R2=0,459; p<0,001.

Existe relacion entre la SA con la forma-
cion virtual. Los resultados negativos con
aspectos de este entorno de aprendizaje
influyen negativamente en la satisfaccion
de los estudiantes.

Los resultados mostraron que existe
relacion entre SA con el EA. Destaca la
importancia de los equipos duales (enfer-
mero docente y preceptor clinico como
fortaleza en el proceso de aprendizaje).

La SA se relacioné solo a predictores:
“crear un ambiente de aprendizaje atrac-
tivo y uso de la tecnologia al maximo”
por parte del docente con (beta=0, 93;
p<0,001) y en los estudiantes con “la
competencia tecnologica” (beta=0,241;
p=0,008).

La SA tiene una correlacion positiva
con el EA (r=0,807; p>0,01) teniendo el
resultado sobresaliente con el sub factor
calidad de aprendizaje y supervision
(r=0,587; p<0.01).

La SA se relacioné con los factores

del EA, teniendo como resultado con
respecto al ambiente pedagodgico p =0,50
seguido por la relacion de supervision
con un p=0,47.
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Antohe, et al., (29)
/2016/

Republica Checa,
Hungria, Lituania
y Rumania.

Papastavrou et al.,
(80) /2016 / Chipre

Cremonini et al.,
(81) /2015/ Italia

D’Souza MS et al.,
(32)/

2015/

Irlanda del Norte,

Explorar la situacién de
las practicas clinicas de
los EE de cuarto ciclo y
evaluar su SA con el EA
en cuatro estados: Re-
publica Checa, Hungria,
Lituania y Rumania.

Investigar la SA de los EE
con los entornos clinicos
como EA.

Explorar las experien-
ciasyla

SA de los estudiantes con
el ambiente de apren-
dizaje

clinico y la supervision
del modelo educativo
adoptado.

Evaluar la SAy la eficacia
del EA clinico entre los
EE en Oman.

El entorno de aprendizaje
es considerado el ambiente
educativo,

el estilo de liderazgo, el
cuidado de enfermeria en
lasalay el contenido de la
relacion de supervision.

Incluye: ambiente pedagogi-
co, relacion de supervision,
estilo de liderazgo de la
enfermera, instalaciones de
enfermeria en salay el papel
de la enfermera docente.

El EA lo conforman la
Atmoésfera pedagogica,

estilo de liderazgo de la
enfermera jefe, instalaciones
de enfermeria, relacion de
supervision, rol de la enfer-
mera docente.

El EA esta conformado por,
la jerarquia, la relacion con
los pacientes, el compromi-
so de la enfermera clinica,
las relaciones entre el per-
sonal y los estudiantes, la SA
de los EE, el ambiente peda-
gogico, las instalaciones de
aprendizaje en el pabell6n,
la relacion de supervision,
el estilo de liderazgo de la
enfermera jefe, las instala-
ciones de enfermeria en la
salay el rol de la enfermera
docente clinica.

Los EE presentaron SA con Existe relacion de la SA del estudiante

el EA con una media de con el EA, de ello sobresale el aspecto
3,87. De ello, la supervision relacionado a la supervision.
individualizada presenta

mayor puntaje (media =4,13)

seguido de SA cuando el su-

pervisor era profesional de

enfermeria (media=4,05).

La SA de los EE con el EA
tuvo resultado positivo

Existe correlacion entre la SAy EA con

un coeficiente de 0,610; p<0,001. El estilo
(media =4.1) La supervision de liderazgo presento la correlacion mas
exitosa (tutor asignado y
relacion efectiva) resulto

alta con un valor de 0,050; sin embargo,
el item con mayor resultado fue la super-
con mayor satisfacciéon con vision recibida (valor =0,568)

media =4,11.

Existe SA en EE con EA. E1
“ambiente pedagogico resul-

Existe relacion entre SAy EA. Los EE
de tercer afo tienen mayor SA con la
t6 satisfactorio en ler, 2doy  enfermera supervisora clinica (media
3er afios de estudio (medias
de 38,46, 87,56 y 88,71

respectivamente). El estilo

=384,27) que con la enfermera docente
(media=31,75).

de liderazgo de la enfermera
jefe y las instalaciones de
enfermeria presentaron
medias mas bajas (media =
con 16.36 y 16.69 respecti-
vamente).

Los EE estan satisfechos con  La SA de los EE de enfermeria se correla-
el EA (de 49,35 % a 66,45%).

El estilo de liderazgo de

ciona con cada una de los subdimensio-
nes del EA.

la enfermera jefe con una

media=3.6 y tuvo satis-

faccién de 66.45 %, por el

contrario, el 43.3% estuvo en

desacuerdo con el ambiente

pedagégico.

EA:Entorno de aprendizaje., SA: Satisfaccion académica, EE: Estudiantes de enfermeria, CLES+T: Escala Learning
Environment supervision and Nurse Teacher (por sus siglas en inglés, ERT: Ensefianza remota de emergencia
(siglas en inglés), CLEI -19: Clinical Learning Environment Inventory (por sus siglas en inglés), R: Coeficiente
de correlacidon, R2: Coeficiente de determinacion,

4. Discusion

En esta revision se reporta como principal hallazgo
que existe relacion entre el entorno de aprendizaje
y la satisfaccion de los estudiantes de enfermeria.
Especificamente, senalan que la satisfaccion académica
de los estudiantes esta asociada con el tipo de hospital
durante su ultima practica clinica (22); el ambiente
pedagdgico (23,25) atributos del docente y competencia
tecnologica por parte de los estudiantes (26); la
supervision (28,29,31); calidad de aprendizaje (27) y
estilo de liderazgo (30).

Este hallazgo evidencia que las condiciones en la que
los estudiantes llevan a cabo el proceso de ensefianza
aprendizaje tienen que responder a un clima educativo

que brinde las condiciones necesarias para el proceso
de ensefianza aprendizaje cuyo fin es la adquisicion
de las diferentes competencias, obviar este aspecto no
solo conllevaria a la insatisfaccion de los estudiantes
sino ademas originar desercion en la continuidad de
sus estudios (28).

En cuanto a las caracteristicas de los estudios
analizados, predominantemente provienen de
Europa y Asia y son escasos los estudios realizados en
paises Latinoamericanos. Estos resultados muestran
disparidad geografica en el estudio dela relacion entre
la satisfaccion académica delos estudiantes con respecto
alos entornos de aprendizaje mostrando la necesidad
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de contar con este tipo de estudio por suimportanciaen
cuanto la formacién integral de todo profesional (33).

Respecto al entorno de aprendizaje, en su mayoria
los estudios primarios evaltian a los entornos clinicos
(22,23,25-32): seguido por estudios realizados en
entornos virtuales (24,26). Este hallazgo enfatiza la
importancia de los entornos de aprendizaje clinico
en enfermeria, pues en esta disciplina predomina la
formacion teérico-practica (22,25,28,30). Aunque
en las universidades en las aulas y en los laboratorios
imparten conocimientos tedricos y es en el ambito
clinico en donde el estudiante pondra en préctica todolo
aprendido en lasaulas (23,24,30,31). Ademas, el futuro
profesional estara inmerso en diferentes situaciones que
demandan cuidado de salud conllevando al aprendizaje
constante como el de trabajar en equipo de manera
multidisciplinaria, tener la capacidad de analizar y
resolver las diferentes situaciones que se le presenten
para fomentar el cuidado de salud (34).

En cuanto a la satisfaccion con el entorno de
aprendizaje, la mayoria de los estudios revisados
evidencian una valoracién favorable (23,25,27-31),
siendo la supervision el elemento con mayor aprobacion
(23,28-30). De lo encontrado podemos inferir que
la supervision en las practicas clinicas constituye
un elemento imprescindible en la percepcion de los
estudiantes para su proceso aprendizaje ( 22,29); la
importancia radica en que contar con personal de
enfermeria docente que supervise constantemente las
actividades de los estudiantes durante las practicas
clinicas el cual incluiria aspectos como la ensenanza,
la motivacion, el apoyo, la resolucién de problemas
evaluacion y el seguimiento respectivo (28,35).

Conrelacion alos elementos del entorno de aprendizaje
asociados a la poca satisfaccion en el ambito clinico
destaca el rol del docente de enfermeria (22,25,28).
Este resultado podria estar relacionado al aspecto
demografico (afos de estudios) en el cual los estudiantes
con mayor afio académico tienen percepciéon menos
favorable con los docentes teéricos (22) y otro aspecto
con el que se relaciona es la dificultad que presenta el
docente teodrico para impartir sus experiencias en las
practicas clinicas (28).

Este resultado evidencia que los docentes de teoria
quiénes conforman la plana docente de la institucion
formadora deben contar con la capacidad de intervenir
enlos campos clinicoslos cuales se comportan de manera
dindmica, con ello fortaleceria el aprendizaje practico
delos estudiantes como resultado de la integracion de

—
KEE M%

%
( )
( 2
\ & 5
R\ A
\o{ 9\/

L

223

Colegio de Enfermeros del Peru

GIO

&

los conocimientos tedricos en la practica, reduciendola
brecha entrela teoria yla practica (25,36). Sin embargo,
el docente de practica o quien realice la funcion de ello
en el ambito clinico tiene que tener las competencias
necesarias que no solo involucra aspectos cognitivos
sino aspectos como competencias interpersonalesa fin
selogren los objetivos del aprendizaje planteados (37).

Los resultados del estudio muestran que el entorno de
aprendizaje clinico es evaluado en su mayoria utilizando
la Escala Learning Environment supervisiéon and Nurse
Teacher (por sus siglas en inglés) (22,23,25,28-32); en
entornos virtuales es el cuestionario de satisfaccion de
BOB Hames (24) yla version modificada de encuesta de
Satisfaccion Estudiantil (26). Esto demuestra que existen
instrumentos validados a través del cual se puede obtener
informacion sobre la satisfaccion de los estudiantes con
el entorno de aprendizaje. Al encontrar en el presente
estudio el abordaje de la relacién entre la satisfaccion
de los estudiantes con el entorno de aprendizaje y
con resultados en su mayoria de evaluaciones hacia
los entornos clinicos utilizando la Escala Learning
Environment supervisiéon and Nurse Teacher se
constituye pues en una herramienta importante que
puede brindar informacién necesaria para el proceso
de formacion del profesional de enfermeria (38).

Los hallazgos del estudio tienen implicancias para la
docencia de enfermeria porque muestran resultados
de la relacion que existe entre la satisfaccion de los
estudiantes con el entorno de aprendizaje y los elementos
que conforman a este tltimo; de esta manera permite
obtener informacién importante de las condiciones
académicas delos entornos deaprendizaje quebrindan
las instituciones formadoras.

El presente estudio presenta tres limitaciones
principales. Primero,labusqueda bibliografica se realizd
en tres bases de datos y una plataforma de acceso. Es
posible que estudios adicionales publicados en otras
fuentes o en literatura gris no hayan sido identificados.
Segundo, consistente con la naturaleza de las revisiones
dealcance, no se realiz6 evaluacion critica dela calidad
metodoldgica de los estudios incluidos. Esta practica
es caracteristica de este disefio metodoldgico, cuyo
propdsito es mapear la amplitud de la evidencia
disponible. Tercero, la ausencia de evaluacion de
calidad implica que algunos hallazgos pueden proceder
de estudios con limitaciones en su disefio, afectando
potencialmente la confiabilidad de las conclusiones.
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5. Conclusiones

La evidencia cientifica disponible documenta una
relacion significativa entre la satisfaccion académica
del estudiante de enfermeria y la calidad del entorno
de aprendizaje, tanto en contextos clinicos como
virtuales. Sin embargo, persiste escasa literatura
que caracterice de manera integral esta relacion en
contextos especificos de América Latina. Los hallazgos
identificados revelan aspectos particulares del entorno
que generan insatisfaccion estudiantil—tales como la
relacion supervisora, el liderazgo del gestor clinico y
la atmdsfera pedagogica—elementos que requieren
atencion inmediata para implementar mejoras
institucionales efectivas. Dado que la enfermeria es
una disciplina de formacion teérico-practica, resulta
imprescindible evaluar la satisfaccion del estudiante en
ambas dimensiones de forma sistematica. Esta revision
de alcance identificé diversos instrumentos validados
internacionalmente—como la escala CLES+T, CLESI y
CLEI—que constituyen herramientas valiosas para que
las instituciones formadoras evalten sus entornos de
aprendizaje de manera rigurosa, faciliten la deteccion
temprana de deficiencias y orienten decisiones
institucionales orientadas a fortalecer experiencias
educativas de calidad
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