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Resumen

Las terapias alternativas son practicas complementarias a la medicina convencional
que buscan promover la salud y el bienestar de los pacientes de una manera
holistica. Estas terapias se basan en modelos de cuidado como los de Rogers,
Watsony Nightingale, que enfatizan laimportancia de considerar al paciente como
un ser Gnico y completo. El objetivo es realizar una revisién sistematica sobre el
nivel de conocimiento sobre terapias alternativas entre las enfermeras, incluyendo
su formacion previa en el temay su opinion sobre la eficacia de estas practicas en el
cuidado de los pacientes. Se realizé una revisién sistematica de articulos publicados
desde el ano 2019 hasta el 2023 con informacién relevante sobre conocimientos
de las enfermeras sobre terapias alternativas aplicadas al cuido de pacientes, se
utilizaron palabras claves identificadas en DeCS con operadores boléanos “AND”
y “OR”, Se utilizé el diagrama de flujo (PRISMA) para contribuir a la formulacion de
la estrategia de busqueda, se seleccionaron y analizaron un total de 50 articulos
que abordaban el uso y nivel de conocimiento de terapias alternativas entre las
enfermeras. Los profesionales de enfermeria han demostrado un buen nivel de
conocimiento sobre terapias alternativas y muestran disposicién para integrarlas
en su practica clinica. Existe evidencia de que las terapias complementarias son

buscadas por los pacientes y pueden ser beneficiosas en el manejo de diversas
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condiciones de salud, como el estrés, la ansiedad y el dolor.

Palabras clave: Terapia alternativa, enfermeria, conocimiento, formacién, modelos

de cuidado, atencién integral

Abstract

Alternative therapies are complementary practices to conventional medicine
that seek to promote the health and well-being of patients in a holistic way.
These therapies are based on models of care such as those of Rogers, Watson and
Nightingale, which emphasize the importance of considering the patient as a
unique and complete being. The objective is to carry out a systematic review on
the level of knowledge about alternative therapies among nurses, including their
previous training on the subject and their opinion on the effectiveness of these
practices in patient care. A systematic review of articles published from 2019 to
2023 with relevant information on the knowledge of nurses about alternative
therapies applied to patient care was carried out, keywords identified in DeCS with
Boolean operators "AND" and "OR" were used. The flowchart (PRISMA) was used
to contribute to the formulation of the search strategy, a total of 50 articles that
addressed the use and level of knowledge of alternative therapies among nurses
were selected and analyzed. Nursing professionals have demonstrated a good level
of knowledge about alternative therapies and are willing to integrate them into
their clinical practice. There is evidence that complementary therapies are sought
after by patients and may be beneficial in managing various health conditions, such

as stress, anxiety, and pain.

Key words: Alternative therapy, nursing, knowledge, training, care models,

comprehensive care
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1. Introduccién

En el campo de la enfermeria, el enfoque holistico
y la atencién integral son fundamentales para
promover la salud y el bienestar de los pacientes.
En este contexto, las terapias alternativas han
surgido como opciones complementarias y no
farmacolégicas en el cuidado de enfermeria. Estas
terapias incluyen practicas como la acupuntura,
la aromaterapia, la meditacion, el yoga, la
musicoterapia, entre otras, y se basan en enfoques
que trascienden la simple atencién de los sintomas,
abordando al individuo en su totalidad (1).

Las teorias de cuidado de enfermeria desarrolladas
por prominentes tedricas, como Martha Rogers,
Jean Watson y Florence Nightingale, han
desempefiado un papel crucial en el desarrolloy la
evoluciénde la practica de enfermeria. Estas teorfas
reconocen la importancia de abordar al individuo
de manera holistica, considerando su dimension
fisica, emocional, mental y espiritual (2).

La teoria de Martha Rogers se centra en el concepto
del ser humano como un ser integral y unificado,
inseparable de su entorno. Seglin Rogers, la
enfermeria debe considerar al individuo como un
campo de energia en constante interaccién con
su entorno, tanto fisico como social. Esta teoria
enfatiza la importancia de comprender la totalidad
del individuo, incluyendo sus dimensiones fisicas,
emocionales, mentales y espirituales, y cémo
estas interactdan y se influyen mutuamente. En
el contexto de las terapias alternativas, esta teoria
respalda la inclusién de practicas que aborden las
diversas dimensiones de la persona, promoviendo

la armonia y el equilibrio en todas las areas de su

vida (3).

Por otro lado, la teoria del cuidado humano de Jean
Watson se basa en la premisa de que el cuidado
es esencial para la practica de enfermeria y para
el bienestar de los pacientes. Watson enfatiza la
importancia de establecer una relacién terapéutica
y de proporcionar un entorno de apoyoy compasion
para el paciente. Su teoria destaca la necesidad de
considerar la dimension humana del individuo,
su experiencia subjetiva y sus necesidades
emocionales, ademas de las necesidades fisicas. En
el contexto de las terapias alternativas, esta teoria
respalda la inclusién de practicas que fomenten la
conexién emocional, el autocuidadoy la promocién
de lasalud integral (4).

Por dltimo, Florence Nightingale, considerada la
fundadora de la enfermeria moderna, enfatizé la
importancia de proporcionar un entorno limpio y
saludable para los pacientes, asi como la necesidad
de brindar cuidados basados en la evidencia y el
conocimiento cientifico. Si bien Nightingale no
abordd especificamente las terapias alternativas
en sus escritos, su enfoque en la atencion de
enfermeria basada en la evidencia respalda la
necesidad de explorar y comprender las terapias
alternativas desde una perspectiva cientifica (5).

Es fundamental que el personal de enfermeria
cuente con un nivel adecuado de conocimiento
sobre las terapias alternativas y sus beneficios, a fin
de proporcionar una atencién de calidad y ofrecer
opcionesdecuidadoqueseajustenalasnecesidades
individuales de los pacientes. Sinembargo, diversos
estudios y evidencias han indicado que existe una
falta generalizada de conocimiento y comprensién

sobre estas terapias entre muchos profesionales de

Vol. 12 N° 03 - 2023



Jiménez A, Macias K, Mejias de Duarte M. Conocimiento de las enfermeras sobre terapias alternativas en el cuidado de enfer-

meria. Rev. Recien. 2023. Vol.12/ N° 3, ISSN: 2071-596 X

enfermeria. Esto puede limitar su capacidad para
integrar efectivamente las terapias alternativas
en su practica clinica y aprovechar al maximo su

potencial terapéutico (6).

En esta revision sistematica, se seguira LA MATRIZ
PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic

Reviews and Meta-Analyses).
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2. Desarrollo

Dentro de la evidencia analizada, la utilizacién
de terapias alternativas por parte del personal
de enfermeria en la practica clinica incluia el uso
personal o por parte de los pacientes, lajustificacion
del uso del método, las terapias mas utilizadasy las
barreras para su uso. Asi mismo, se detallaron los
motivos del uso de la medicina complementaria y
alternativa. Los principales motivos de uso fueron

la reduccion del estrés, la reducciéon de la ansiedad,

la disminucién de lainquietud, la salud general y el
tratamiento. Por ejemplo, un estudio describié los
métodos mas utilizados de las terapias alternativas.
Ensusresultadosseapuntaaquelas masfrecuentes
fueron los masajes, terapias herbales y terapias
cuerpo-mente. De sus mismas conclusiones, los
métodos menos utilizados fueron la aromaterapia,
la acupunturay la homeopatia (7,8).
Fernandez-Jané indica que la acupuntura era la

terapia alternativa mas utilizada en la practica
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clinica convencional, seguida de la meditacion/
relajacion/yoga, las hierbas/suplementos, la
musicoterapia y la acupuntura. Estos resultados
son similares a otra investigacion, en donde la
homeopatia, la acupuntura, las manipulaciones
dietéticas, el masaje y la osteopatia se clasificaron
como las cinco terapias mas populares (9,10).

En otras revisiones, fue mas probable que las
enfermeras utilicen terapias alternativas como el
masaje en el entorno de maternidad y quirtrgico
para promover la relajacién; o los cuidados
intensivos al utilizar la rehabilitacion con ejercicios
para pacientes con enfermedades criticas; y, los
cuidados paliativos al utilizar la aromaterapia y la
musicoterapia como estrategias no farmacolégicas
para el tratamiento del dolor (11).

Por otra parte, otro estudio se basé en el ambito
de la escucha terapéutica y el tacto curativo en
pacientes con trastornos de ansiedad, los resultados
esperados apuntan a una mejora significativa en
la comunicacién y el bienestar emocional en el
grupo experimental en comparacion con el grupo
de control. Estos hallazgos podrian respaldar la
idea de que la escucha terapéutica, en linea con la
teoria de Martha Rogers, puede tener beneficios
terapéuticos en la reduccién de la ansiedad y el
fomento de la comunicacién efectiva. De manera
similar, otro estudio analizé el tacto curativo
en pacientes con enfermedades cronicas, los
resultados demostraron que el grupo experimental
mostré una reduccién significativa en la intensidad
del dolor en comparacién con el grupo de control
(12,13).

Las enfermeras al tener contacto directo con los

pacientes desempefian un papel importante

en la asistencia y el cuidado Por lo tanto las
recomendacionesdelasenfermerassobrelaeficacia
y seguridad de las terapias alternativas pueden
impactaren las decisiones que toman los pacientes,
sobre el uso o no de estas. Esto a su vez puede tener
un impacto significativo en el tratamiento. Por tal
motivo las enfermeras deben estar bien informadas
y tener suficiente comprensién y conocimiento
sobre las terapias alternativas.

Enotras palabras, lacomprensiony el conocimiento
de las enfermeras podrian reflejarse en su enfoque
hacia las terapias alternativas. Los estudios han
demostrado que las enfermeras que tienen
suficiente conocimiento sobre dichas terapias
tienen mas confianza parainformarasus pacientes.
Asi mismo, estudios también mostraron que las
posiciones positivas de las enfermeras para abrir
el debate con los pacientes que usaban terapias
alternativas para el tratamiento eran importantes
(14,15).

Por el contrario, personal de enfermeria que
carecian de conocimientos sobre las terapias
alternativas eran renuentes a comunicarlas y no
generaban confianza en los pacientes. Resultados
similares realzan que el personal de enfermeria
que carece de conocimientos sobre las terapias
alternativas no puede realizar adecuadamente una
evaluacion de enfermeria adecuada para pacientes.
Ante esto, autores han propuesto que la educacién
formal podria ayudar a las enfermeras a desarrollar
su conocimiento sobre las terapias alternativas, lo
que contribuye a una mejor calidad de atencion
para los pacientes (16,17).

Varios estudios indicaron que la educacién sobre

las terapias alternativas se estd expandiendo
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particularmente en los paises desarrollados.
Una encuesta realizada investigé el nivel de
conocimiento de enfermeras. Los resultados de
este informaron que las enfermeras tenian un
nivel moderado de conocimiento sobre las terapias
alternativas. Ademas, en el estudio, se destaca
que las enfermeras aprendieron sobre su propia
experiencia (67%), revistas profesionales (61,6%),
talleres y seminarios (54,8%), educacién continua
(54,1%), educacion formal (24,0%) y programas de
practicas no enfermeras (54%). Se puede ver que
las enfermeras han desarrollado su conocimiento
sobre las TC a través de la educacién formal e
informal, aunque se requiere mas investigacion
actual en esta area (18).

Ante esto, la evidencia ha mostrado que el
conocimiento de las enfermeras sobre las terapias
alternativas mejoraba continuamente. Tal es
el caso de estudios donde informaron que solo
aproximadamente el 50 % de las enfermeras
oncolégicas podian identificar correctamente el
término combinado medicina complementaria y
alternativa. Ademas, este estudio senal6é que las
enfermeras estaban interesadas en desarrollar
sus conocimientos sobre el tema. Por otra parte,
también se ha informado que solo el 33% de
enfermeras de su poblacién de estudio pudieron
definir las terapias alternativas. En sus resultados
se destaca que menos del 50 % de las enfermeras
estaban familiarizadas con las terapias a pesar
de que la educaciéon que se habia introducido
recientemente en los planes de estudios de
enfermeria. De manera similar, otro estudio
informé que aproximadamente el 60,6 % de sus

enfermeras de oncologia que participaron en el

estudio afirmaron tener conocimientos sobre las
terapias alternativas. Aproximadamente el 69,7%
de las enfermeras habian recibido capacitacion
sobre las TC (19, 20, 21).

No obstante, estudios también indicaron que las
enfermeras tenian conocimientos limitados sobre
los tipos de terapias alternativas, los beneficios
potenciales y los efectos secundarios de estas
terapias. Un estudio cualitativo encontré que no
habia conocimiento suficiente sobre entre los
médicos de oncologia (incluidas las enfermeras.
Doce enfermeras en este estudio informaron que
necesitaban mas educacién sobre el tema para
poder ayudar a sus pacientes a tomar decisiones
informadas sobre el uso de las terapias alternativas.
Ademas, enfermeras revelaron que no estaban
satisfechos con la falta de educacién y capacitacion
en terapias alternativas, lo que significaba que no
podian apoyar a sus pacientes con cancer para que
usaran TC (22, 23).

Asi mismo, personal de enfermeria en un estudio
expreso su interés en continuar la educacién para
desarrollar sus conocimientos sobre las terapias
alternativas. En el estudio, las areas de interés
especifico fueron las opciones basadas en la
terapia a base de hierbas, incluida la medicina
naturopatica (45 %), la medicina tradicional china
(44 %) y el Ayurveda (41 %). Dichos programas
proporcionariana lasenfermeras los conocimientos
y las habilidades necesarios para recomendar de
forma segura las opciones de TC adecuadas para
sus pacientes. De manera similar, una encuesta
dirigida a investigar el conocimiento, las actitudes
y el uso personal de las terapias alternativas por

parte de las enfermeras, informé que el 52,5% de
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las enfermeras médico-quirlrgicas tenian muy
poco conocimiento sobre estas terapias, mientras
que el 7,8% no tenia conocimiento sobre este
tratamiento. Conclusiones del autor subrayan que
las enfermeras de este estudio estaban interesadas
en aprender sobre este tema (24).

Gomez, Martinez manifiesta en su estudio que es
importantequeduranteelinterrogatorioal paciente
y su familia con el profesional de enfermeria para
que explore acerca de lo que hacen para promover
la salud, en cuanto a terapias alternativas y que
el personal de enfermeria se siente incomodo al
hablar de terapias ya que no tiene el suficiente
conocimiento En un estudio similar, la prevalencia
del uso de terapias alternativas en la practica
clinica fue del 53%. Estos resultados son similares
a los reportados por otra investigacion, en el que
la prevalencia del uso de estas terapias entre
los profesionales de la salud convencionales fue
48,2%. Resultados diferentes a una investigacion
enfocada en el personal de enfermeria del 4rea de
neonatologia. En el mismo, se destacé que el 76,3%
delasmatronas practicabanterapiasalternativasen
la atencién a la maternidad. Manteniendo un nivel
alto de conocimiento sobre la aplicaciéon, beneficios
y complicaciones de las terapias alternativas (25,
26).

La OMS emitié6 una resolucién en el afio 2003
sobre formular politicas en medicina tradicional,
alternativa,complementariaapoyarlainvestigacion
y promocionar que las instituciones universitarias
de medicinaimpartan estan medicinas. Valarezoen
su estudio manifiesta que el 27.6 de universidades
publicas en las carreras de enfermeria se imparten

estas asignaturas. En consecuencia, en ecuador las

carreras de enfermeria si imparten sobre medicina
complementaria y terapias alternativas. Ana
Alvarez Pala et al. en su caso clinico manifiesta que
las terapias alternativas son un complemento para
la atencién de nuestras pacientes y que podemos
utilizar reflexologia podal, grupos de apoyo,

meditacion, musicoterapia (27).
3. Conclusion

Los profesionales de enfermeria estan adoptando

terapias complementarias y los pacientes
también las buscan como opciones adicionales de
tratamiento.
Laevidenciadeterminé que lasterapiasalternativas
se pueden utilizar en los cuidados de pacientes.
Esto resalta la importancia de una formacién
continua y actualizada en el campo de las terapias
alternativas, asi como la necesidad de acceder a
recursos educativos confiables.

El rol de enfermeria en la educacién es muy
importante, la capacitacion continua es esenciales
para garantizar que las enfermeras estén
actualizadas en este campo y puedan ofrecer una
atencion de calidad centrada en las necesidades

individuales de los pacientes.
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